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WLADZA | SONDAZE

Nie ma demokracji

bez iInformac;

Kiedy wladza wie, czego chca obywatele, moze rzadzi¢ skuteczniej. Ale sondaze
sprawy nie zalatwia. Ankietowani nie wiedza, jakie beda konsekwencje tego
lub innego wyboru - rozmowa z prof. Jamesem Fishkinem*

LubwikAa WroDEK-BIERNAT: W Polsce szy-
kujemy sie do Euro 2012. Mnéstwo pienie-
dzy péjdzie na inwestycje. Podobno pan wie,
co zrobi¢, by wydawac je rozsadnie. Tak by
stadiony, drogi i hotele mogly sie nam przy-
dac takze po igrzyskach.

James FisHkIN: Mozna by rozpisac¢ referen-
dum albo zrobi¢ sondaz. Ale zapyta¢ludzi
ozdanie tonie zawsze oznacza da¢ im wybrac.
Maja w glowach urywki zastyszanych opinii,
mieszanine tego, co pojawiasie w telewizjiiga-
zetach. To za malo, by wybraé rozwiazanie
zgodne z wiasnymi interesami. Tak jak u was
w przypadku inwestycji na Euro. Skad ludzie
maja wiedzieé, co zrobi¢ ze stadionem, skoro
nie zajmowali si¢ ta sprawa?

| diatego Poznai skorzystat z painskiej me-
tody sondazy deliberatywnych.

- Wybieramy najpierw kilkusetosobowa
probe reprezentatywna i zadajemy pytania,
tak jak w rutynowych ankietach. Nastepnie
gromadzimy uczestnikow proby wjednym
miejscuizapraszamy do nich ekspertow, prze-
ciwnikéw i zwolennikéw konkretnych rozwia-
zan. PéZnej dzielimy ludzi na mniejsze grupy,
wktérych - pod przewodnictwem wyszkolo-
nych moderatoréw - dyskutuja nad tym, co
ustyszeli wsali plenarnej. Potem znéw wszy-
scy sie zbieraja, zeby jeszcze dopytac eksper-
tow. [ na koniec odpowiadaja na dokladnie ta-
kie same pytaniajak na poczatku (patrz obok).
Jak przekiada sie to na decyzje polityczne?

- Nasza metoda to rodzaj konsultacji spo-
tecznych. Ich wynik nie jest zobowiazujacy
dla decydentéw, ale pozwala zobaczy¢, jakie
sarzeczywiste opinie ludzi w konkretnej
sprawie. Politycy nie musza si¢ do nich sto-
sowac, ale czesto to robia. Szczegoblnie gdy;,
tak jak w Poznaniu, konsultacje wspétfinan-
sowane sg z pieniedzy publicznych. Jesli
w Poznaniu wybiora rozwiazania zasugero-
wane przez grupe bioraca udzial w ekspe-
rymencie, nikt nie bedzie mogt powiedziec,
ze wladze go oszukaly.

W przypadku wiekszoéci wyboréw glosu-
jacy, nie majac wszystkich danych, nie wie-
dza, jakie beda konsekwencje tego lub innego
wyboru. To prowadzi do rozczarowania pro-
cesem demokracji. Po fakcie jest inaczej, niz
sobie wyobrazali, czuja sie¢ oszukani, i to nie
tylko dlatego, ze politycy nie spetniaja swoich
wyborczych obietnic. Takze dlatego, ze wy-
borcy nie wiedzieli, jakie beda wszystkie
realne skutki rozwiazan, za ktérymi sie opo-
wiedzieli. Czesto okazuje sie, Ze glosowali za
czyms§, czego tak naprawde sobie nie zycza.
Na przyktad?

- Gdyby$my zapytali Amerykanow, czy
sa za podatkiem liniowym, przy zwykltym
sondazu blisko potowa bytaby za. W 1996 r.
zwolali$émy do Austin w Teksasie reprezen-
tatywna probe Amerykandéw, by przez
weekend dyskutowali o najwazniejszych za-
gadnieniach politycznych kraju, takze o po-
datkach. Po trwajacych dwa dnirozmowach
zekspertami z44 proc. zwolennikéw podat-
kuliniowego zostato juz tylko 30 proc. Przed
spotkaniem tylko 21 proc. uwazalo, ze USA

ILE WLADZY DLA PREZYDENTA - SONDAZ AUSTRALIJSKI

W 1998 r. Australijczycy rozwazali rezygnacje z monarchii. Rzecz przepadta w referendum.
Wczesniej jednak w sondazach sprawdzano preferencje obywateli. Oto wyniki:

Jestemza Zwykly Sondaz deliberatywny
sondaz (po wystuchaniu
ekspertow i odpytaniuich)
prezydentem wybieranym 5 o 19
wwyborach powszechnych p ro C . p rO C .
prezydentem wybieranym 2 o 6 1
przez parlament prOC- prOC.

Co poznaniacy mysla o swoim stadionie

150 uczestnikéw poznanskiego eksperymentu prowadzonego przed tygodniem w ra-
mach projektu spotecznego 2012 zapytano o to, kto ma zarzadza¢ ich zmodernizowa-
nym stadionem i na jakich warunkach bedzie mozna z niego korzystac juz po Euro 2012

(pisali$my o tym 23 listopada).

Najwieksza zmiana opinii uczestnikow eksperymentu dotyczylta kwestii komercja-
lizacji stadionu. Po catodniowych dyskusjach z ekspertami, wéréd ktorych byli m.in.: ar-
chitekt, przedstawiciel Poznanskich Osrodkéw Sportu i Rekreacji (POSiR), wiceprezes
Lecha Poznan i rektor poznanskiej AWF, znacznie wigcej oséb uznato, ze stadion powi-

nien sam na siebie zarabiac.

We wstepnym sondazu wiekszo$¢, 35 proc. ankietowanych, odpowiedziala, ze sta-
dionem powinny zarzadza¢ podlegle wladzom miasta POSiR. Po dyskusjach uwazalo
tak juz tylko 16 proc., a wiekszo$¢, 48 proc., poparlta powierzenie zarzadu obiektow
komercyjnych stadionu niezaleznemu operatorowi.

Przed deliberacjami 27 proc. uczestnikow uwazalo, ze koszty utrzymywania sta-

dionu powinno ponosi¢ miasto, po - juz tylko 7 proc.

powinny wspotpracowac z innymi panstwa-
mi w rozwiazywaniu konfliktéw miedzyna-
rodowych. Po spotkaniu myslato tak az 38 proc.

W Australii zorganizowalismy sondaze de-
liberatywne przed referendum w sprawie zmia-
ny konstytucji. Przedtem tylko 20 proc. res-
pondentéw uwazato, Ze glowa panstwa powi-
nien by¢ wybierany przez parlament prezy-
dent, nie za$ krolowa brytyjska, potem sadzi-
fo tak az 61 proc. ankietowanych (patrz wyzej).

W Wielkiej Brytanii robili$my sondaze de-
liberatywne na temat przestepczosci. Przed
dyskusja az 57 proc. uznalo, ze wysylajac do
wiezien wiecej przestepcéw, mozna zmniej-
szy¢ przestepczo$¢. Po niej juz tylko 38 proc.

W Bulgarii uczestnicy eksperymentu de-
batowali o polityce panistwa wobec mniejszo-
$ciromskiej. We wstepnej ankiecie bardzo nie-
wielu popieralo pelna integracje Roméw ze
spoleczenstwem. W koncowej za takim roz-
wigzaniem opowiedzieli sie prawie wszyscy.
Czy dyskusje z udziatem ekspertow nie spra-
wiaja, ze poglady ludzi staja sie blizsze po-
gladom intelektualistow z klasy Sredniej?

- Nie zawsze tak sie dzieje. Dobry przyklad
to sondaze deliberatywne, ktore urzadzilis-
my w ramach Unii Europejskiej. Pytanie do-
tyczyto przyjecia do Unii nowych panstw, ta-
kich jak Ukrainai Turcja. Na poczatku wiek-

(Szczegdty: www.ps2012.pl)

szo$¢ ankietowanych byla za rozszerzeniem
Unii. Po wystuchaniu argument6w zwolenni-
kéwiprzeciwnikow takiego rozwiazania oka-
zalo sie, Ze wiekszo$c¢ jest przeciw. Najbardziej
dramatyczne zmiany dotyczyly responden-
tow z krajow Europy Srodkowej i Wschodniej,
ktorzy do tej pory znali gléwnie argumenty za
rozszerzeniem.

Naogotludzie lepiej znaja argumenty zaroz-
wigzaniem, za ktérym sie opowiadaja. Dzieki
dyskusji moga pozna¢ takze argumenty strony
przeciwnej. Tak byto w Danii w czasie sondazy
deliberatywnych dotyczacych przyjecia euro.
Czy za pomocq paiskiej metody mozna kon-
sultowaé wszelkie decyzje?

- Oczywiscie nie bedziemy pyta¢ ludzi, jak
powinnaby¢ zbudowana rakieta, w ktérej wy-
Slemy kosmonautéw w kosmos, ale mozemy
ich zapyta¢, czy w ogdle uwazaja takie loty za
potrzebneiskad bra¢ nanie pieniadze.

Niekiedy kwestie omawiane w czasie son-
dazy deliberatywnych byty bardzo skompli-
kowane. W Brazylii pytali$my o reforme stuz-
by cywilnej, a wladze chinskiego miasteczka
Zeguo zaprosily nas, by zorganizowa¢ konsul-
tacje spoleczne w sprawie planowanych inwe-
stycji winfrastrukture. Poniewaz eksperyment
sie powiddl, zaprosili nas raz jeszcze. Repre-
zentatywna proba mieszkancow dyskutowa-
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1a, jak podzieli¢ budzet miasta. W ciagu pieciu
lat zrobili$my tam cztery badania, za kazdym
razem wladze miasta stosowaly sie do opinii
uzyskanych w badaniu. Dzi§ miasteczko jest
stynne na cate Chiny.

Wyglada na to, ze paiska metoda pozwala
demokratyzowac proces podejmowania de-
cyzji nawet w krajach, ktorych ustroj odbie-
ga od liberalnych demokraciji.

- Nie tylko tam. Na Zachodzie juz dawno
odeszlismy od pryncypiéw demokracji. Waz-
ne polityczne decyzje albo sa podejmowane
przez bardzo ograniczone grono politykow,
albo podczas masowych glosowan. W pierw-
szym przypadku nie jest spelnione kryterium
réwnosci - nie wszyscy obywatele maja glos;
w drugim - kryterium racjonalnosci.

Tojest normalne, nikt nie ma tyle czasu, by
ciagle uwaznie $ledzi¢ zycie publiczne. My,
$wiadomi tego ograniczenia, wybieramy re-
prezentatywna grupke obywateli, ktora zapo-
znawszy sie ze wszystkimi argumentami, su-
geruje rzadzacym najbardziej korzystne dla
siebie rozwiazanie. To sie wszystkim oplaca.
Nie tylko wyborcy sa lepszymi obywatelami,
gdy wiedza, czego chca. Takze wladza, wie-
dzac, czego oczekuja od niej obywatele, moze
rzadzi¢ bardziej efektywnie.

Dlaczego wczesniej nikt tego nie wymyslit?

- Czasem najprostsze rozwigzania wydaja
sie najtrudniejsze. W nowoczesnym panstwie,
gdzie zyje od kilku do kilkuset milionéw oby-
wateli, nie mozna wszystkich, jak w Atenach,
Sciagnaénajedno zebranie. Pierwsza proba
obejscia tego problemu byly wlasnie sondaze
opinii publicznej. W latach 30. XX wieku wpro-
wadzajacy je Instytut Gallupa przekonywal,
ze dokonuje epokowego odkrycia, bo wymy-
§lit, jak zgromadzi¢ wszystkich Amerykanéw
wjednym pokoju.

Ja tez kierowatem sie tym tropem, udato
mi sie tylko uniknaé elementu przypadkowo-
$ci, jaki jest nieuchronny, gdy odpowiedzi udzie-
laja Zle poinformowani respondenci.

Najtrudniej byto mi przekona¢ do mojej me-

tody politykow. Dopiero od niedawna organi-
zujemy sondaze deliberatywne wspolfinanso-
wane przez wladze, ktére maja p6zniej podej-
mowa¢ omawiane decyzje. Pierwsze ekspery-
menty przeprowadzalem z brytyjska telewizja
Channel 4, a potem z amerykanska PBS. Dzi§
deliberative polls odbywaja sie w wielu krajach
$wiata. Podobne konsultacje jak w Poznaniu
chea przeprowadzi¢ Brazylijczycy, ktorzy przy-
gotowuja sie do olimpiady w2016 .
Nie boi si¢ pan, ze masowe stosowanie paii-
skiej metody zdemoralizuje obywateli? Po-
mysla sobie: po co mam Sledzié polityke, glo-
sowac, skoro robi to za mnie wylosowana
w sondazu grupa reprezentatywna.

- Wkazdym razie jest to mniej demorali-
zujace niz stosowanie sie do decyzji podjetych
przez garstke facetow za drzwiami gabinetow
lub obserwowanie politykow, ktorzy podpo-
rzadkowuja sie sondazom, czyli przypadko-
wym wyborom niedoinformowanego thumu.

Do tego dochodzi to, co socjologowie na-
zywaja rational ignorance. Ludzie, glosujac
w wyborach powszechnych, maja poczucie,
zeich glos niewiele znaczy. Dlatego nie przy-
wiazuja wagi do glosowan, nie staraja sie wie-
cej dowiedzie¢ o wybieranych kandydatach
albo wogdle nie chodzana wybory. Naszame-
toda przywraca wiare w demokracje. Daje
realny glos narodowi. @

Rozmawiata Lupwika WODEK-BIERNAT

*PROF. JAMES FISHKIN

—amerykanski socjolog, tworca metody
badan opinii spotecznej polegajacej

na potaczeniu proby reprezentatywnej

z grupami fokusowymi, nazwanej deliberative
polls. Na Uniwersytecie Stanforda kieruje
Centrum na rzecz Demokracji Deliberatywnej,
ktore zajmuje si¢ przeprowadzaniem takich
badan i udoskonalaniem ich metodyki.
Ostatnio wydat ksigzke ,,When the People
Speak. Deliberative Democracy

and Public Consultation”

(,,Gdy mowi narod. Demokracja deliberatywna
i konsultacje spoteczne”)
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Pamietajmy
o Estemirowej

Natalia Estemirowa informowata
o kolejnych zbrodniach w Cze-
czenii, o wzrastajacej liczbie po-
rwan i mordéw po zakonczeniu
,dzialan antyterrorystycznych”,

gdy przekonywano opinig publicz-
na, iz sytuacja w Czeczenii si¢ nor-
malizuje. Zostala porwana i za-
mordowana 15 lipca 2009 r., dzie-
laclos znanych (jak Anna Polit-
kowska czy Stanistaw Markielow)
ibezimiennych §wiadkow ludo-
béjstwa w Czeczenii odznaczaja-
cych sie odwaga, ktéora umozliwia

ujawnianie zbrodni na Czeczenach
i Czeczenkach. Dzieki Estemirowe;j
Swiat dowiedzial sie m.in. o zbom-
bardowaniu ,korytarza humanitar-
nego”, ktérym uciekaty kobiety z dzie¢-
mi. Protestowala, kiedy w marcu pre-
zydent Czeczenii Ramzan Kadyrow
usankcjonowal tzw. honorowe zaboj-
stwa, tltumaczac, ze siedem zabitych

w niewyja$nionych okoliczno$ciach
kobiet na pewno Zle si¢ prowadzito.
Smier¢ Natalii Estemirowej, nie-
ustraszonej obronczyni praw czlowie-
ka, winna nas uczyni¢ bardziej $wia-
domymi zagrozen, najakie wystawio-
ne sa CzeczenkiiCzeczeni, zwlaszcza
wtedy, gdy oSmielaja sie moéwic praw-
de o tym, co dzieje sie wich kraju.
Apelujemy o uczczenie pamie-
ci Natalii Estemirowej poprzez bar-
dziej wnikliwe i przyjazne rozpa-

trywanie wnioskéw o przyznanie
azylu czy tez ochrony przybywaja-
cym do Polski Czeczenkom i Cze-
czenom, poprzez upamietnienie
0s6b zamordowanych i zaginionych
w Czeczenii oraz poprzez zdecy-
dowane wsparcie dzialan na rzecz
integracji uchodzcow z Czeczenii
w Polsce. @
Towarzystwo INTERWENCII KRYZYSOWE),
EFKa,
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